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e &5 2l resorupament de cradits?

El reagrupament de credits és una operacio financera que permet reunificar els deutes
que tenim en un sol credit de llarga durada i amb unes quotes mensuals més baixes.

Normalment consisteix a contractar un nou préstec hipotecari o bé a ampliar el
préstec hipotecari que ja tenim contractat. Aquest nou préstec hipotecari permet
cancel-lar anticipadament els altres préstecs que tenim i, per tant, deixar de pagar-
ne cadascuna de les quotes mensuals, per comencar a pagar una unica quota
mensual durant un termini de temps molt superior al termini dels altres crédits
que teniem.
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Una empresa, que actua com a intermediaria financera entre les persones consumidores
i les entitats de credit, cerca les millors condicions financeres al mercat. No és una
entitat de credit, per tant, assegurem-nos de quina és exactament la gestié d’aquesta
empresa i informem-nos del que ens cobrara pel servei.

Es bo que comprovem que estigui inscrita al Registre del Ba
un codi assignat.

nc d’Espanya i que tingui
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4. Revisem el nombre de préstecs que tenim concertats (hipoteca del pis, préstecs
personals, targeta de credit, credit del cotxe...), les nostres despeses fixes mensuals
i les extraordinaries i valorem la nostra capacitat real d’endeutar-nos, d’acord
amb els nostres ingressos fixos mensuals.

. Reflexionem i no ens precipitem: El reagrupament de credits pot conduir
a un sobreendeutament no desitjat, per tant, cal que valorem la conveniencia
i necessitat real de contractar-lo i ens informem préviament abans d’acceptar
cap oferiment.

. Comparem les diferents ofertes i conservem les dades relatives al domicili fiscal,
telefon, CIF i adreca a Internet de 'empresa que realitza I'oferta, aixi com la seva
publicitat, la qual és vinculant, és a dir, d’obligat compliment.

el reagrupament de credits i informem-nos, si escau, de quin import ens
cobrara pel servei.

. En cas que es tracti d’'una entitat de crédit, comprovem que estigui inscrita
al Registre del Banc d’Espanya i que tingui un codi assignat.

#. Les entitats de credit disposen de fullets informatius gratuits sobre préstecs
hipotecaris, de caracter orientatiu, on es detallen les principals caracteristiques
(identificacio del préstec, tipus d’interes, terminis, comissions, despeses, quotes
periodiques...), sol-licitem-los.

i Informem-nos bé abans de concertar cap tipus de préstec: analitzem-ne
detingudament les condicions, I'import total, els avantatges i els inconvenients,

la documentacié que ens requereixen i els requisits per obtenir-lo, la quota mensual,
el nombre total de quotes que haurem de pagar, el tipus d’interes aplicable (fix

o variable), les comissions, la taxa anual equivalent (TAE), el termini de durada
del préstec, els costos de tramitacio i formalitzacio i les despeses totals de I'operacid
(inclosos els honoraris notarials i registrals, la taxacio i I'asseguranca de danys).
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Després d’examinar els fullets informatius, si ens decidim per un determinat
préstec, sol-licitem-ne I'oferta vinculant per escrit, on s’especifiquin totes

les condicions financeres del credit i amb un termini de validesa de 10 dies
com a minim.

“#. Llegim detingudament totes les clausules i condicions del préstec hipotecari
i no signem cap document, si no n’estem completament segurs.

. Recordem que el contracte de préstec hipotecari se celebra per escrit, s’eleva
a escriptura publica i s’inscriu al Registre de la Propietat, amb la finalitat que
la hipoteca quedi validament constituida.

4.4 Tenim el dret d’examinar el projecte d’escriptura publica al despatx
del notari o notaria abans de la signatura.

4. Els contractes bancaris han d’estar a la nostra disposicié com a minim

en catala.

4.7%. Es una garantia contractar amb una empresa adherida a una Junta
Arbitral de Consum.

. En cas de conflicte, sol-licitem els Fulls Oficials de Reclamacié/Dentncia
que l'establiment ha de tenir a la nostra disposicio.

. En el cas de les entitats de crédit, disposen obligatoriament d’'un Departament
o Servei especialitzat d’atencié al client i, en determinats casos, d’un Defensor
del Client.



